UDRUGA ZA SKRB O STARIJIM | NEMOCNIM OSOBAMA
»DODIR NADE*“

GODISNJE 1ZVJESCE O RADU ZA 2020.GODINU
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U cilju upoznavanja javnosti s radom Udruge, Udruga ,Dodir nade” sastavlja narativni
izvjeStaj o svom radu za 2020.godinu. lzvjestaj je namijenjen ¢lanovima, donatorima,
volonterima, buducim korisnicima ...

Udruga je samostalna, dobrovoljna, nestranacka i neprofitna organizacija, usmjerena
ka pomaganju socijalno osjetljivim osobama, utemeljena na konceptu ,namjene
svima“ u kojem se naglaSavaju potrebe i ocCekivanja starijih osoba i osoba s
invaliditetom te stvaranje jednakih mogucnosti za sve ljude.

Udruga je osnovana 2012. godine i prva je organizirana izvaninstitucionalna skrb na
Labinstini ( Grad Labin, Opcine: Kr§an, Rasa, Sv.Nedelja i Pi¢an), a od 2018. godine
i jedina licencirana udruga za pruzanje socijalnih usluga pomoc¢i u kuci na podrucju
Labinstine, upisana u Registar pruzatelja usluga pod evidencijskim brojem 00204.

Kroz svoj rad podize svijest o volontiranju i benefitima koje ono donosi sa sobom te
nastoji zaposliti teze zapo$ljivu skupinu Zena u sustavu skrbi za starije i nemocne
osobe.

Podrucje djelovanja Udruge su socijalne djelatnosti .

Ciljevi Udruge su:

1. Pomaganje socijalno osjetljivim osobama u konkretnim okolnostima u kojima
Zive, Sto podrazumijeva trazenje i posjecivanje istih, omogucivanje dostojnog
zivota: starijim osobama, osobama s invaliditetom, osobama oboljelih od
teskih i rijetkih bolesti, Zenama u nepovoljnom polozZaju, nezaposlenima, te
obitelji i zajednici koje ih okruzuju i dr.

2. Poticanje i Sirenje pomoéi osobama kojima je zbog tjelesnog, mentalnog
oStecenja , trajnih promjena u zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna
pomoC¢ i njega druge osobe kako bi Sto duze zadrzali postojeCu kvalitetu
Zivlienja, omogucavajuci im da ostanu u sredini koju poznaju i koja im pruza
osjecaj sigurnosti.

3. Sirenje volonterstva , solidarnosti i medugeneracijske suradnje.

4. Promicanje ravnopravnosti svih osoba i promicanje temeljnih drustvenih
vrijednosti: slobode, jednakosti, ravnopravnosti, tolerancije i suZivota,
mirotvorstva, socijalne pravde, postivanja temeljnih ljudskih prava, te o€uvanja

prirode i okolisa.



5. Promicanje i poticanje razvoja civilnog drustva i njegove suradnje s javnim i
privatnim sektorom.

6. Razvojdomace i medunarodne suradnje s ciliem razmjene iskustava, realizacije
zajedniCkih projekata, upoznavanja domace i medunarodne javnosti s

problematikom kojom se Udruga bavi.

Djelatnosti Udruge su:
e Socijalna pomoc i podrska:

Pomoc¢ i podrska starijim osobama

Pomoc i podrska osobama s invaliditetom

Pomoc¢ i podrska u riziku od siromastva i socijalne iskljuéenosti
Pomoc i podrska nezaposlenima

Pomoc¢ i podrSka obitelji
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e Socijalne usluge

» Savjetovanje i pomaganje
» Psihosocijalna podrska

» Pomoc u kuci ; pomoc i podrska u vlastitom domu i zajednici; osobna
asistencija:
Organiziranje pomoci pri odrZzavanju osobne higijene - pomoc¢ u oblacenju i
svlaCenju, u kupanju, mijenjanju pelena i obavljanju drugih higijenskih potreba.
Organiziranje prehrane starijih i nemocnih osoba — pripremanje toplih obroka u kuéi,
nabava i dostava toplih obroka u ku¢u, pomo¢ u hranjenju. Organiziranje pomoci u

obavljanju ku¢anskih poslova — pospremanje stana, odlazak po namirnice, pranje i

glaganije rublja.
Organiziranje prijevoza osoba — odlazak lije¢niku .
Zadovoljavanje ostalih specifiCnih potreba.

Organiziranje trajnog ili povremenog smjestaja njegovateljice (gerontodomacdice ili
osobnog asistenta) u kuci/stanu Cuvane osobe.

Prikupljanje osnovnih zivotnih potrepstina i medicinskih pomagala, skladiStenje i
njihova podjela radi stvaranja uvjeta kvalitetnog Zivota i izjednaCavanja moguénosti

za ukljucivanje u svakodnevni zivot.



e Senzibiliziranje javnosti za potrebe teSko oboljelih osoba.

e Izdavanje i tiskanje publikacija i glasila, kao i audio-vizualnih programa, u svim

postojecim formatima i medijima, vezanih za programe Udruge.

e Uspostavljanje suradnje , te razmjena iskustava i znanja s domacdim i

medunarodnim udrugama, organizacijama i institucijama.
e Promocija Udruge i njezinog rada
e Prikupljanje sredstava potrebnih za ostvarivanje zadataka i ciljeva Udruge

Boravak

Skracéeni boravak, igraonice, radionice i klubovi
Organiziranje slobodnih aktivnosti

Pomoc¢ i podrsSka u vlastitom domu i zajednici
Rehabilitacija

Osobna asistencija

Ostale djelatnosti socijalnih usluga

KORISNICI

Korisnici Udruge su osobe kojima je zbog tjelesnog, mentalnog oStecenja, trajnih
promjena u zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna pomo¢ i njega druge
osobe kako bi Sto duze zadrzali postojecu kvalitetu Zivljenja, omogucujuci im da
ostanu u sredini koju poznaju i koja im pruza osjecaj sigurnosti.

PROGRAM:
1. Mobilni tim za skrb o starijim i nemoénim osobama DODIR NADE

S ciliem unaprjedenja kvalitete Zivota starijih i nemocnih i njihove socijalne
uklju€enosti, Udruga je formirala mobilni tim za skrb o starijim i nemoénim osobama u
njihovim domovima.

Mobilni tim DODIR NADE je specijalizirani tim njegovateljica, gerontodomacdica i
volontera Kkoji potrebitima , u njihovim vlastitim domovima, pruzaju potrebnu pomo¢
i njegu.



Mobilni tim za skirb o starijjimi
emocnim osobama DODIR NADE-

usluga prijevoza

Projekl
demo

Udruga je na terenu provodila redovne aktivnosti za skrb o starijim i nemoc¢nim
osobama i OSI koje su bile prilagodene potrebama korisnika i njihovim obiteljima.

Epidemija uzrokovana virusom COVID — 19 , pokazala je koliko je projekt opravdan i
nuzan za rizinu skupinu korisnika, a pogotovo za korisnike koji Zive samii u
dislociranim dijelovima Labinstine.

Zahvaljuju¢i donatorima osigurana je besplatna skrb i njega kroz cijelu godinu za
najpotrebitije korisnike.

Broj obuhvacenih korisnika: 90 (27m i 63 z)

e pomoc¢ i njega u kuci — 27 ;

e posudba pomagala—-5;

e usluge prijevoza — 42 ;

e kreativne radionice i muzikoterapija — 16 ;

Broj pruzenih usluga : 1 265

PruzZene su usluge pomoci u kuci — odrZzavanje osobne higijene, odrZzavanje higijene
prostora (svakodnevno), generalno Cis¢enje prostorija korisnika, pranje rublja,
peglanje, priprema obroka u kuci korisnika, nabavka namirnica i lijekova,
osiguravanje ogrjeva, posudba pomagala, organizacija poslijepodnevnih aktivnosti,
psihosocijalna podrska, obilazak, druzenje prijevoz do lije¢nika, asistencija nakon
hospitalizacije, pranje rublja u samoposluznoi praonici, pripema korisnika za
hospitalizaciju i domski smjestaj, prijevoz do OB Pula, nabava osnovnih potrepstina
za Zivot , preuzimanje paketa za korisnika ( GDCK Labin).

Prijedeni km: 17 431

Broj zaposlenih : 3

Broj volontera: 10

Volonterski sati: 358

Broj radionica: 3

Broj usluga pomoci u kuci : 631 ;
Broj usluge prijevoza : 534;



e Broj voznji i dostava: 350 ( lokalni prijevoz 318, prijevoz do zdrav. | drugih.
Inst izvan Labinstine)

e Psihosocijalna podrska: 9
e Broj posjeta Sticenicima Doma za starije Rasa: 1

Kroz projekt MTDN osigurala se i besplatna psihosocijalna podrska njegovateljicama
, volonterima i korisnicima.

Strucéni suradnici:

e mag.theo. Antonio Mrzli¢ — muzikoterapija, psihosocijalna radionica

Z

Radionice su bile besplatne i otvorene za sve mjeStane i mjestanke Opcine Rasa.
Nazalost, u cilju sprjeCavanja Sirenja bolesti uzrokovane virusom COVID-19 ,
radionice su odgodene do daljnjeg.

2. ,U korak s vremenom i potrebama“: Suvremeni razvoj vaninstitucionalne
skrbi za starije osobe i osobe s invaliditetom na podruc¢ju Labinstine




Projektom je osigurana besplatna posudba pomagala za sve korisnike, bez obzira
na socijalni status.

3. ,, Donesi knjigu, uzmi knjigu, €itaj knjigu“

Opéi cilj projekta je unaprijediti kvalitetu Zivljenja starijih osoba kroz razvoj
inovativnih metoda za poticanje aktivnog starenja ; razmjena knjiga u manjim
stanovanja koja nisu pokrivena knjizni¢nim uslugama.

PARTNERI | DONATORI

Partner : Opcina Krsan

Projekti su sufinancirani iz ProraCuna Grada Labina, Istarska Zupanija via Grad
Labin Opcine: Krdan, Rasa, Picani Sv. Nedelja

Projekt prijevoza sufinancirao je MROSP — projekti usmjereni unaprjedenju kvalitete
Zivota i zastiti prava starijih osoba u okviru raspolozivih sredstava DrZzavnog
proracuna za 2019/2020. g.

Donatori: HEP d.d., gradani i obrtnici Labinstine

SUDJELOVANJA:

Udruga je nominirana od strane Google djelatnika u programu GO/Give , te je s
¢lanicama udruge odrzana radionica o nacinu koriStenja Google-ovih alata.



PROMOCIJA PROGRAMA
Udruga je kroz fb stranicu redovito promovirala i objavljivala rezultate programa.

Rezultati su predstavljeni javnosti kroz medije: Radio Labin, 5 portal, Labinska
komuna.

Svojim radom Udruga je omogucila starijim i nemo¢nim osobama duzi boravak u
vlastitom domu kroz pruzanje socijalnih usluga, ¢ime se podize kvaliteta ne samo za
korisnike nego i za obitelj korisnika.

Programom se nastoji prezentirati javnosti moguc¢nost zaposljavanja za osobe u
nepovoljnom polozaju u sustavu izvaninstitucionalne skrbi, Sto bi rezultiralo
kvalitetnijim zivotom za viSe ranjivih skupina.

Programom se povezuju svi relevantni dionici, potice se volonterstvo i aktivho
starenje.

KONTAKT

e-posta: dodir.nade@gmail.com

web stranica: www.udn.hr

Predsjednica udruge:

Helena Viskovi¢
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